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PLAN DE IGUALDAD

1) INTRODUCCION

El Sistema Integrado de Gestién vigente en HOSTELCUR desde 2014 prevé la
elaboracién peridédica de una Planificacion Estratégica que comprenda y enmarque
todas sus actuaciones para ese periodo.

La eficacia de este Sistema Integrado de Gestion estd sustentado por el
cumplimiento de los requisitos legales y la documentacion interna, el control y
seguimiento periddico interno y las certificaciones externas (a través de las
correspondientes auditorias y evaluaciones) siguientes:

— IS0 9001:2015 (Calidad)

— IS0 27001:2013 (Seguridad de la Informacién)

— Modelo EFQM 500+ (Excelencia Europea)

— Conciliacion e Igualdad (Responsabilidad Social)
Actualmente esta vigente la Planificacion Estratégica para el periodo 2017-2020.

¢Donde queremos estar?

d

gDéndg estamos hoy?

EXCELENCIA

2017 2018 2019 2020
Donde la Mision es:

Prestar un servicio formativo de calidad al sector de la Hosteleria, que
satisfaga y cumpla con los objetivos marcados para el ambito de la
Formacién para el Empleo (FPE) en el Principado de Asturias. En el empeno
de dar un servicio mas completo, ofrecemos a nuestro alumnado orientacién
laboral y profesional, especifica del sector y personalizada, para potenciar
su empleabilidad.

Y a donde queremos llegar (VISION) es:
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PLAN DE IGUALDAD

Nuestra empresa quiere consolidarse como un referente académico para
su alumnado y un referente de profesionalidad para el sector de la
Hosteleria, integrando la cultura de la mejora continua y sistematizando
procesos de medicidn de resultados para la identificaciéon de puntos fuertes
y areas de mejora, buscando un alto grado de compromiso por parte de
nuestro equipo y mejorando nuestra visibilidad en el entorno.

Por eso, para saber dénde estamos, seguiremos la siguiente metodologia:

Analisis PEST

Analisis de la situacion Actual mediante un DAFO

Definicién de los Retos estratégicos

Definicién de Misién, Visién y Valores para el periodo 2021/2024
Definicidn de las Lineas y Objetivos Estratégicos

Definicién de los correspondientes Planes Operativos anuales

Tras seguir dicha metodologia hemos elaborado la nueva Planificacion Estratégica
cuyo periodo de vigencia sera de 2021 a 2024.

Por todo ello, HOSTELCUR en su conjunto asume el compromiso de que la igualdad de
oportunidades y la no discriminacién, fundamentalmente por razén de sexo, debe
formar parte (de manera relevante y excelente) de su estrategia, fomentando la
responsabilidad social y promoviendo una nueva cultura empresarial que garantice la
igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres en aras a una mayor
productividad y competitividad

Del analisis PEST y DAFO, recogidos en nuestra Planificacidn Estratégica y del
Diagnostico especifico en materia de igualdad se deducen varias necesidades en
materia de igualdad y conciliacion:

— Implementar una politica de igualdad y no discriminacion por razon de sexo que
afecte a todas las partes interesadas de HOSTELCUR, con los correspondientes
Planes de medidas, con el objetivo de obtener las correspondientes
acreditaciones externas de excelencia.

— Potenciar la calidad de vida y su correspondiente satisfaccion, de las personas
que trabajan en HOSTELCUR.

— Identificar los ambitos en los que es posible mejorar para alcanzar una igualdad
real y efectiva entre mujeres y hombres.

El compromiso y la implicacidon de la direccion de HOSTELCUR es firme y total para
gue se plasme formalmente (con la correspondiente planificacion de medidas,
objetivos, indicadores, etc.) en nuestra cultura organizacional y en nuestro Sistema
Integrado de Gestién, ya que con anterioridad, y desde 2010, se venia practicando en
el marco de nuestro compromiso con la excelencia europea

El presente Plan de Igualdad, en versién 03, con una vigencia para tres afos,
contempla e integra todo lo realizado con anterioridad en esta materia, pudiendo
hacer un seguimiento de algunas de las medidas previstas (ver apartado de CONTROL
Y SEGUIMIENTO).
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PLAN DE IGUALDAD

En el disefio de este Plan se han seguido las siguientes fases:

(1)

(2)

(3)
(4)
(3)
(6)

Creacion de organos necesarios en materia de igualdad: Por parte de la
Direccion se suscribe el compromiso en materia de igualdad, se designa al
responsable de coordinacién del Plan y la Comisién de Docencia se constituye
en Comisién de Igualdad.

Diagnéstico de la situacion actual: Para ello, se integra dicha evaluacién
en la Planificacién Estratégica vigente y en el seguimiento de las medidas de
igualdad definidas para el afio 2020-2021.

Identificacion de las areas de intervencion.

Definicion de objetivos en materia de igualdad y conciliacion.
Elaboracion del catalogo de medidas

Control y seguimiento del Plan de Igualdad.
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PLAN DE IGUALDAD

a) INFORMACION SOBRE HOSTELCUR

Actualmente, HOSTELCUR, Centro de Formacién de Hosteleria, tiene una forma
juridica de Sociedad Limitada, con dos titulares, siendo sus Administradores solidarios
Vicente Alonso y Maite Pérez: Uno desempefia fundamentalmente labores de
gerencia/direccion y el otro, funciones de Coordinacién/Jefatura de Estudios.

En 1.990 abrimos el primer centro de formacion profesional privada de hosteleria
de Asturias, HOSTELCUR, en respuesta a la demanda de profesionales de hosteleria
en la especialidad de servicio, pasando a ser Centro Colaborador del Principado de
Asturias desde el afio siguiente, 1.991.

Desde entonces venimos desarrollando como actividad principal (objeto social): la
formacion, tanto del alumnado particular como de colectivos (Empresas, Servicio
Puablico de Empleo, Ayto. de Gijon, etc.).

En el afio 1.995 llevamos a cabo la primera ampliaciéon del Centro, dando mayor
numero de metros al aula-cafeteria y al aula-comedor.

En el afo 2.010 se acometié una segunda ampliacion mejorando notablemente
nuestras instalaciones, de forma que en el Local de Cean Bermudez 27 tenemos la
Secretaria, la sala del profesorado y el aula tedrica con 15 ordenadores, y en Cean
Bermudez 26-28, las aulas practicas.

De nuevo, en 2015-2016 y cumpliendo 25 afios, se acometié una nueva
ampliaciéon y renovacidon de nuestras instalaciones en respuesta a las oportunidades
de negocio gracias a la desaparicion de los limites de acceso a diferentes
programaciones que nos ofrece para los proximos afos la formacién ocupacional en
Espafa.

Las instalaciones de HOSTELCUR han sido muy bien acogidas en el ambito socio-
empresarial de la region, demostrandonos su apoyo como parte activa en la creacion
de empleo. HOSTELCUR ha sido disefiado y distribuido con la finalidad de emular y
reproducir cualquier establecimiento de restauracién para que el alumnado realice las
practicas con material y maquinaria real.

Las practicas, nuestra metodologia siempre activa, favorecen que nuestras aulas
se conviertan en laboratorios donde los estudiantes adquieren seguridad para afrontar
con éxito la realidad exterior en el mundo de la hosteleria.

Asi mismo, estas instalaciones nos permiten aplicar un sistema de formacion que
acompafa al alumnado en el acceso, mantenimiento y retorno al empleo, asi como en
su capacidad, desarrollo personal y promocién profesional.

Por tal motivo, contamos con diversas aulas para teoria y practicas: bar didactico,
comedor didactico, aula tedrica y de proyeccion de audiovisuales, biblioteca y
videoteca especifica de hosteleria.

En HOSTELCUR estan bien diferenciados los aspectos administrativos vy
formativos, para ello se han disefiado diferentes accesos al Centro, por un lado a las
aulas y otro independiente a Secretaria, Sala del Profesorado y Direccidn.
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PLAN DE IGUALDAD

Todas estas instalaciones cuentan con la correspondiente certificacion de
accesibilidad

En cuanto a nuestros recursos humanos podemos describirlos de la siguiente
forma. En cada caso, se indica el tipo de relacién laboral con HOSTELCUR:

— Personal de Alta Direccion: Hombre de 53 afios, Mujer de 51 afios como
Directores Solidarios (50%), en régimen de autonomos.

— Personal de Administracién: Mujer de 36 anos, Nivel 3, Con contrato indefinido
a tiempo completo. Alta en 2019. Sueldos S/C (Segun Convenio).

— Personal de Administracion/SIG: Mujer 49 anos. Contrato parcial por obra y
servicio alta en 2020. Sueldo S/C

— Personal Docente: Mujer con 49 anos. Contratos por obra y servicio (por accién
formativa) en 2014 (20 €/h) y 2018 (22 €/h) y subcontratada en los afios 2015,
2016 y 2017. Desde el 2019 a la actualidad: 60 €/hora

— Personal Docente: Mujer con 47 anos. Contratos por obra y servicio en 2014
(15 €/h) y 2018 (18 €/h) y subcontratada en los afos 2015, 2016 y 2017.
Desde el 2019 a la actualidad: 60 €/hora

— Personal docente: Hombre de 57 afios. Contrato por obra y servicio en 2014
(18 €/h), Subcontratado en 2015, 2016 y 2017. Auténomo en 2018 (70 €/h).
Desde el 2019 a la actualidad: 60 €/hora en el Régimen General

— Personal Docente: Hombre de 59 afos. Contrato de obra y servicios en 2016 y
2017 (18 €/h) y Autonomo en 2018 (70 €/h). Desde el 2019 a la actualidad: 60
€/hora en el Régimen General

b) HITOS CLAVE HISTORICOS Y LOGROS ALCANZADOS

En el afo 2000, el Principado de Asturias contraté con la Universidad de Oviedo
una evaluacién continua de los Centros que impartian formacion para el empleo, como
“Centros colaboradores”. Fruto de aquellas evaluaciones, en las que (tomando como
referencia el modelo EFQM), se valoraron diversos criterios como la politica vy
estrategia del Centro, los Recursos —tanto materiales como de personal-, los Procesos,
la Satisfaccion del alumnado y la Insercidn laboral de los mismos, llegamos a obtener
el 90,54% de la puntuacion maxima.

En los ultimos anos, dentro del sistema de la Valoracion Técnica que lleva a cabo
el SEPEPA (Servicio Publico de Empleo del Principado), hemos alcanzado de las
mejores puntuaciones de los Centros colaboradores, y en la ultima valoracién hemos
tenido la mejor dentro de nuestra Familia Profesional (99,45) otorgandonos una
ventaja competitiva que nos permite obtener los cursos que solicitemos, una vez
desaparecido el techo de subvencion existente.

La constante preocupacion por la mejora y el desempeno sostenible de nuestros
servicios ha llevado a HOSTELCUR a emprender un camino hacia la excelencia que se
inici6 en el afno 2001 con la implantacién de un sistema de Gestién de Calidad,
tomando como referente la norma internacional ISO 9001.

En el afio 2010 implantamos un sistema de gestién de seguridad de la informacion
(SGSI) conforme al referente internacional ISO 27001.
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PLAN DE IGUALDAD

Tras un periodo de asentamiento del Sistema de Gestidon, en su apuesta por la
mejora continua se decidié en el afo 2010 acometer un proceso de autoevaluacion
con el fin de obtener el Sello de Excelencia EFQM 200+, con un rango homologado de
puntuacion 220-245 puntos, a partir de ese momento la organizacion continud
trabajando en el desarrollo de acciones de mejora que permitieron en diciembre de
2013 obtener el Sello de Excelencia EFQM 300+. Y en nuestro afan de seguir
creciendo en el camino a la excelencia se continuaron llevando a cabo proyectos de
mejora que nos permitieron la obtencién del reconocimiento 400+ segun el modelo
EFQM en Diciembre de 2015 y posteriormente el sello EFQM 500+ en Marzo de 2018
emitido por el IVAC.

En octubre de 2013 se reforz6 la capacidad de HOSTELCUR con la contratacion de
una persona como Responsable del Sistema Integrado de Gestion, dedicado
exclusivamente a la mejora del Sistema de Gestion y su implantacion en la
organizacion.

En junio de 2015, fruto de las nuevas necesidades estratégicas (nuevas
tecnologias, presencia en redes sociales, etc.) se contrata a una persona especializada
en dichas areas.

Durante todos estos afios, son numerosas las autoevaluaciones vy
auditorias/evaluaciones externas realizadas, en las que lo mas importante es la
mejora continua en nuestra ruta hacia la excelencia (hemos cambiado el modelo PDCA
por el modelo REDER). Asi mismo, en el contexto de nuestro sistema de Gestion, son
continuas las revisiones, tanto ordinarias como extraordinarias, con la finalidad de
controlar y tener un papel proactivo respecto a nuestra ruta hacia la excelencia.

En el 2018 obtuvimos el distintivo EFR-Conciliacion, emitido por la Fundacién Mas
Familia y se implantd el Plan de Igualdad con la pretension de ser reconocido por
cualquier Administracion Publica. En Junio de 2019 renovamos nuestro sello de
Responsabilidad Social con el IVAC, el cual ha sido renovado en el 2020 (Certificado
de Excelencia en Igualdad y Conciliacién).

c) RETOS Y ESTRATEGIA

Entre sus retos, nuestra empresa quiere ser un referente académico para su
alumnado y un referente de profesionalidad para el sector de la Hosteleria,
integrando la cultura de la mejora continua y sistematizando procesos de medicion de
resultados para la identificacion de puntos fuertes y areas de mejora, buscando un
alto grado de compromiso por parte de nuestro equipo y mejorando nuestra visibilidad
en el entorno.

Como se puede ver con mas detalle en el documento de Planificacidon Estratégica,
hemos llevado a cabo un analisis PEST, tratando de identificar y analizar las diferentes
variables del entorno que afectan a nuestra actividad.

De nuestro analisis DAFO (Panificacidon Estratégica), teniendo en cuenta nuestros
grupos de interés, nuestros objetivos y retos generales, asi como otras politicas de
apoyo, Yy huestra capacidad de desarrollar acciones (recursos y personas),
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HOSTELCUR ha identificado en su Plan Estratégico 2021-2024 una serie de Lineas
Estratégicas.

4: Potenciar la proyeccion social.

De cara a asegurar el despliegue de las mencionadas lineas estratégicas, se han
vinculado a las mismas una serie objetivos estratégicos fundamentales.

Asi mismo, se han definido indicadores de rendimiento que permiten realizar un
seguimiento de su evolucién. Para los indicadores se han establecido Objetivos Clave
a alcanzar. Asi mismo, estos indicadores estan alineados con los objetivos
estratégicos, los procesos y los diferentes elementos del modelo EFQM.

Es ademads, una preocupacién constante de HOSTELCUR la innovacién permanente
en sus acciones formativas, considerando nuevas metodologias didacticas y la
incorporacion de nuevas tecnologias en el desarrollo de su actividad.

HOSTELCUR considera a tutores y profesorado de los cursos como parte
fundamental de la organizacién, y por tanto estan periddicamente evaluados tanto de
forma interna como externa, siendo la metodologia didactica utilizada en su formacion
asi como la preocupacién constante por satisfacer las necesidades y expectativas del
alumnado parametros decisorios de su evaluacion.

En HOSTELCUR, el desarrollo y la continuidad del negocio, en un grado minimo de
excelencia, depende de una serie de factores criticos.

Nuestro activo principal y sobre el que gira una parte importante de nuestra
actividad, es la Valoracién Técnica que nos hace el SEPEPA para la concesion de
cursos a las entidades colaboradoras que los solicitan. Es decir, todos nuestros
esfuerzos estratégicos tienen esta VTS (Valoracion Técnica del SEPEPA) en el punto de
mira, pues nuestra ventaja competitiva esta en la puntuacidon que se nos otorgue. La
puntuacion obtenida en las programaciones de los Ultimos afios, nos ha permitido
obtener todos los cursos solicitados.

Esta situacién de ventaja competitiva se mantendrd, al menos hasta el aifio 2023,
fecha de finalizacion del actual Programa Operativo de la Unidn Europea, prorrogado
hasta esta fecha, financiador de estas acciones formativas.

La Estrategia para garantizar una VTS excelente y, por tanto la obtencion de
cursos, manteniéndonos a la cabeza de los centros que imparten cursos
pertenecientes a la familia profesional de “Hosteleria”, es la siguiente con cada uno de
estos factores:
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Gestion Administrativa: Puntualidad en el cumplimiento de las gestiones
correspondientes (calendario con alertas), vigilancia continua a las
obligaciones documentales, esmero en la calidad de la documentacién,
contacto continuo y directo con la administracion, contacto con otros
miembros de la asociacion CECAP (para conocer sus incidencias en este
aspecto) etc.

Calidad: Esfuerzo institucional (motivando al personal en su implicaciéon) en el
desarrollo continuo de acciones de mejora para obtener la maxima
puntuacion posible segin el modelo EFQM.

Satisfaccion: Informar al alumnado de su participacion en este factor,
relacionandoselo con la insercidn que el Centro trata de facilitarles una vez
terminada la accidon formativa, a través de nuestra Alianza “HostelService”

Responsabilidad social: mantener el sello de Excelencia en Igualdad y Conciliacién
y tener publicado nuestro Plan de Igualdad y Conciliacién vigente.

Mejoras: Alumn@s no computables a efectos de liquidacidon y compromiso de realizar
acciones relacionadas con la busqueda de empleo

Ademads de estos factores, que tienen incidencia en los cursos subvencionados,
tenemos identificados otros FCE 's (Factores criticos de éxito), que inciden en nuestra
actividad en general:

Otras lineas de programacion: Estos Ultimos afos hemos accedido a otras lineas
de programacion que nos han permitido obtener un mayor numero de
cursos llegando a triplicar programaciones de afnos pasados.

Mejora de las instalaciones: Para responder a estas expectativas, estamos
mejorando cualitativa y cuantitativamente nuestras instalaciones.

Inversion en las Certificaciones de los Sistema de Gestion: No sélo con personal
capacitado y con experiencia, sino también mejorando nuestro sistema de
gestion para mantener las certificaciones de que disponemos y/o elevando
el nivel de las mismas: ISO 9001, ISO 27001, Modelo EFQM, Excelencia en
Igualdad y Conciliacién, etc.

d) ESTRUCTURA DE GESTION Y ACTIVIDADES DIRECTIVAS

La estructura jerarquica de HOSTELCUR comienza en la figura de Direccién, que
representa la maxima autoridad en la entidad. Al margen de las funciones y
responsabilidades que corresponden a cada uno de los miembros de HOSTELCUR,
segun el puesto que desempefan, a todos ellos les sera de aplicacion los siguientes
valores:

HOSTELCUR quiere ser una empresa con clara vocacién de trabajo y profesionalidad,
en un clima que nos permite desarrollar los valores humanos, fomentando:

% la solidaridad, la honradez y la responsabilidad que ayuda a mantener y a
mejorar la autoestima de la totalidad.
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% la conciliacién y la igualdad de género entre nuestro personal.

% un uso civico de las instalaciones y las herramientas para conseguir los
objetivos, dandoles el verdadero valor que merecen.

% las habilidades personales de la totalidad y también su autonomia y creatividad
como base para llegar a los objetivos marcados.

Por otra parte, HOSTELCUR suscribe los 10 principios del Pacto Mundial para la
Responsabilidad Social y la Transparencia

Completamos la estructura organizativa de la siguiente manera:

---------------------------------------------------------------------------------------------

O O e R T T T TR gy
I - 1
| [ DIRECCION J I
l[AUX'L'ARA[?M'N'S'] . 1 im comie gesmion
TRACION . "W i
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. I : SISTEMA GESTION .| + M GRUPO MEJORA
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i | ADMINISTRACION Y | IE :
- JEF. ESTUDIOS é 2
: | J ): :

----------------------------------------------------------------------------------------------

& ADMINISTRACION.- Desarrolla una labor administrativa importante (el 20% de

la VTS esta relacionado con este ambito), donde se desarrolla la documentacion
para llevar a buen término la solicitud de las programaciones, asi como toda
aquella paralela a los procesos de consecucién de las mismas, y demas
documentaciéon del centro. El desarrollo de todo el trabajo administrativo se
desarrollara con las instrucciones técnicas oportunas desde la Direccién o la
Persona Responsable del Sistema de Gestion Integral, a través de las cuales se
ejecutaran las tareas correspondientes. El correcto y eficaz funcionamiento del
area de administracién, incide positivamente tanto para la valoracidon técnica del
SEPEPA como para la satisfaccién del alumnado por la atencion recibida.

COMITE DE GESTION.- Se desarrolla en este comité fundamentalmente la labor
de la persona Responsable del Sistema Integral de Gestion, maxima responsable
de que las politicas de calidad y seguridad definidas por la Direccién, se
desarrollen convenientemente, y para ello se establecen unos objetivos anuales
gue se recogen en los registros correspondientes. Consecuentemente, a través de
este Comité de Gestidén se formalizan reuniones en la que se ejecuta la Revision
del Sistema por la Direccion, a las que acude la persona Responsable del Sistema
de Gestion Integral y la Direccidn. La periodicidad sera semestral como minimo, vy
se podran convocar reuniones para casos concretos en los que se considere
oportuno y relevante el desarrollo de las mismas. En las mencionadas revisiones,
entre otros:
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» Se analizan epigrafes de calidad y seguridad.

» Se aprueba, se sigue y se modifica, si es necesario, la Planificacién
Estratégica.

» Informes de adquisicion de material estratégico (activos de empresa).

» Planificaciones diversas (de Personas, de Formacién, de tratamiento de
Riesgos, etc.

¢ GRUPO DE MEJORA: Comision que, integrada por Direccién, la persona

Responsable del SIG y Personal de Administracidon, desarrolla las siguientes
tareas:
= Emision de informes, recomendaciones, andlisis..., que se hayan solicitado
desde Direccion.
= Como odrgano ejecutivo, llevara a cabo tareas que se aprueben en el
Comité de Gestion.

COMISION DOCENTE.- Es la responsable de llevar a cabo un seguimiento de
todas las acciones formativas que se desarrollardan en HOSTELCUR, dejando
constancia de todas aquellas incidencias que hayan podido suceder. Se
desarrollaran reuniones ordinarias que tiene una frecuencia mensual. Asi mismo,
se desarrollardn reuniones extraordinarias, si sucede algun incidente
extraordinario que asi lo requiera. Esta comision también facilitara la coordinacién.
A las reuniones acudird el profesorado implicado en las acciones formativas, asi
como las personas del Grupo de Mejora y Direccién, sirviendo asi mismo de canal
de comunicacidn interna. El acta resultante estara firmada con el visto bueno de la
persona Responsable del Sistema Integral de Gestién. Debido a la participacion en
esta com,isién de todos los miembros de la plantilla, se constituye también como
COMISION DE IGUALDAD

& AREA DOCENTE.- Estarad constituida por todo el profesorado responsable de la

ejecucion de las acciones formativas que se desarrollen en HOSTELCUR. Cada
docente serd responsable de la metodologia didactica aplicable en el aula, los
materiales a entregar al alumnado, la evaluacion y seguimiento de los
alumnas/os, asi como la cumplimentacion de toda la documentacién para su
correcto desarrollo.
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2) ANTECEDENTES DEL PLAN DE IGUALDAD

Hemos de resefiar que con anterioridad a la formalizacién de este Proyecto, en los
términos recogidos en las paginas siguientes, Hostelcur ya hacia su “propia Gestion”,
en materia de Igualdad y Conciliacién, en la que estan los pasos incipientes de lo que
mas tarde llegd a ser un Sistema Integrado de Gestién (SIG) consolidado.

Tanto la ISO 9001 como la ISO 27001, y por demas el modelo EFQM, parten de la
deteccién e identificacién de las necesidades y expectativas de las partes interesadas
a la hora de fijar unos objetivos y, en su caso, las areas de mejora.

Pues bien, desde 2013 hemos ido formalizando (porque asi se exigia de cara a las
auditorias) diversos procesos que respondian a estas necesidades y expectativas (en
materia de personal, clientes, proveedores, etc.).

Entre estos antecedentes podemos destacar los siguientes:

- En el contexto de la Planificacion Estratégica 2014-2016, ya se definid una
Linea Estratégica (L7: Gestion de Recursos Humanos - Personas) que se
mantuvo en las Planificaciones Estratégicas posteriores. Entre otras metas
estratégicas, se documentoé Ila Politica de Personal (que ya se venia
poniendo en practica en el quehacer diario de la empresa, mediante
compromisos verbales entre las partes) que tenia como objetivo estratégico
definir una politica de recursos humanos moderna, motivadora, flexible y
eficiente.

- En esta politica, aprobada en 2014 y vigente en la actualidad, distribuida entre
el personal y publicada en el tabléon de anuncios, se recogen aspectos como:

— Las relaciones humanas,
— la seleccion de personal,
— las condiciones de empleo,
— la conciliacion,

— la remuneracioén, y

— la profesionalidad

- También en el contexto de la misma Planificacién Estratégica y con fecha marzo
de 2015, se documenta un Cdédigo ético, recopilando diversas practicas que ya
se venian llevando a cabo por parte de Hostelcur con respecto al alumnado vy al
personal. En uno de sus apartados se dice:

Nuestros valores tienen unas prioridades: HOSTELCUR es una empresa con
clara vocacion de trabajo en un clima que nos permite desarrollar los valores
humanos, fomentar la solidaridad, la honradez y la responsabilidad. En cuanto a
las habilidades personales fomentamos las de todos y también su autonomia y
creatividad como base para llegar a los objetivos marcados. Nuestras politicas
son totalmente proactivas en materia de todo tipo de no discriminacion y
la conservacion medioambiental. Suscribimos el Pacto Mundial para la
Responsabilidad Social y la Transparencia.

- En todos los procesos selectivos del alumnado para los cursos, desde 2015, en
la mayoria de los casos nos vienen definidos los colectivos preferentes a
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quienes van dirigidos los mismos. Sin embargo, en nuestro procedimiento de
seleccién hacemos una discriminacion positiva (otorgandoles 5 puntos) en
beneficio de colectivos como mujeres, minusvalidos, inmigrantes, etc.

En las convocatorias de programaciones de formacion para el empleo realizadas
por el SEPEPA y financiadas por el Fondo Social Europeo, desde que se
liberalizd su acceso a entidades privadas, hemos participado en su linea 2,
reservada para colectivos con especiales dificultades de insercidn (mujeres de
familias monoparentales y victimas de violencia de género, personas con
discapacidad, inmigrantes —-beneficiarios/as o demandantes de asilo, refugio y
otras formas de proteccidn social), y personas en situacién de exclusion social.

En virtud de la legislacidon vigente, la accesibilidad es obligatoria para nuestro
centro desde 2017. Sin embargo, desde 2010 nuestras instalaciones y sus
ampliaciones (aunque no era obligatoria) gozan ya de tal condicion.

En 2015 se llevd a cabo una evaluacion del modelo de Gestion EFQM
implantado en Hostelcur, desde 2011, con la finalidad de obtener el sello 400+.
En el informe correspondiente a dicha evaluacién, por la que obtenemos el
citado sello, queda constancia lo siguiente:

— "Se observa asi mismo, como resultado de ese compromiso, un despliegue
de acciones y directrices hacia el interior de la organizacion que estimulan
y motivan el compromiso de las personas y, en general, de diferentes
actores (GI).”

— Nucleo estable de personas de confianza, con experiencia e implicados con
la organizacion.

— Canales de comunicacion sistematicos que refuercen el didlogo con los
principales grupos de interés mas alla de la realizacion de encuestas.

— Hostelcur se ha dotado de una herramienta de control de los principales
indicadores de gestion (CIC - Centro de Informacion y Control) y de una
herramienta de gestion estructurada segun el esquema légico REDER de
sus enfoques de gestion (Matriz de enfoques).

— Hostelcur ha elaborado un Plan de Personal en marzo de 2015, que se
evaluan y revisan y que permiten incorporar mejoras e innovar en su
enfoque o despliegue.

Para la obtencion del sello 500+, emitido por el IVAC en Marzo de 2018, se
presentd una memoria, donde queda constancia de lo siguiente:

— En cualquier caso, las necesidades y expectativas, asi como la valoracion
que las personas hacen de su nivel de satisfaccion en HOSTELCUR, es una
informacidn prioritaria para la elaboracion de cualquier tipo de planificacion
en la organizacion o la elaboracion de la politica de personal y su plan
de personal correspondiente.

— Respetando los requisitos legales exigidos a la capacitacion del personal
(por su participacion en las acciones formativas de Certificados de
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Profesionalidad), es prioritario para HOSTELCUR la formaciéon de un equipo
humano altamente comprometido e implicado en los Valores de la
organizacion, sobre todo aquellos que recogemos en nuestro Cédigo
Etico, como compromiso que HOSTELCUR adquiere con sus Grupos de
Interés (sobre todo alumnado) y del que las personas son sus principales
protagonistas de ejecucion.

- Nuestro modelo de gestién, formalizado en multiples documentos (Manual,
Procedimientos, Formatos y Registros), siempre se caracterizé por la puesta en
marcha y la vigencia permanente de la MEJORA CONTINUA, primero basada
en el modelo PDCA (Planificar, Hacer, Controlar y Actuar) y mas tarde, con la
mejoria aportada por el modelo EFQM, siguiendo el esquema REDER.

~ HOSTELCUR, S.L. C/ Cean Bermudez, 26, 27 y 28 (33208) GIJON
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DIAGNOSTICO EN MATERIA DE IGUALDAD

A raiz del diagnéstico en materia de igualdad, llevado a cabo en HOSTELCUR, se

pueden identificar las siguientes conclusiones:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

10)

11)

12)

En la estructura de la plantilla no existe una diferencia significativa (14%) entre
el nUmero de hombres (3) y el nUmero de mujeres (4).

La alta Direccibn de HOSTELCUR estd equilibrada en la relacion de
hombres/mujeres (50/50).

El personal fijo (43%) de la plantilla estd integrado por la Direccion (2) y el
personal Administrativo (2), suponiendo el colectivo femenino el 75% de dicho
personal.

El resto del personal (Personal Docente) es eventual ya que se contrata por obra
y servicio, teniendo en cuenta las peculiaridades de la actividad de HOSTELCUR.
Esta integrado por 2 hombres y por dos mujeres.

El organigrama de HOSTELCUR identifica las diferentes categorias o grupos
profesionales redactados en un lenguaje inclusivo de forma que puedan estar
ocupados tanto por hombres como por mujeres.

En el dltimo trimestre de 2019 ha habido una incorporacién nueva (una mujer)
en el area de Administracion por cese del anterior trabajador (un hombre),
gracias al cual ha sido posible llevar a cabo el modelo de perfil profesiografico
previsto en la seleccién de personal y que fue elaborado con perspectiva de
género, tanto en su lenguaje como en su finalidad.

El tamano de la empresa, la estructura de la plantilla, asi como el nimero de
efectivos no facilita la promocion de su personal, sin embargo si se ha producido
la promocidn de una de las docentes (mujer) al puesto de Responsable del
Sistema de Gestién Integrado por jubilacién del anterior (hombre).

No existen diferencias salariales por categorias o puestos de trabajo.

En HOSTELCUR no existe un registro salarial (exigible para las empresas de mas
50 trabajadores).

En materia de Formacién, y con la finalidad de mantener y mejorar la
capacitacién y competitividad de sus empleados, existe un Plan de Formacion
anual que contempla a todo el personal y las necesidades identificadas por el
sistema de gestidn, tanto de la empresa como de ellos mismos.

HOSTELCUR cuenta desde 2018, con un Plan de Conciliaciéon certificado
externamente

Asi mismo, existe un Plan de Prevencién de Riesgos Laborales, con medidas
preventivas en materia de embarazo/lactancia y de acoso en el trabajo.
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Se dispone de una evaluacion de riesgos psicosociales de todos los puestos de la
empresa.

Existen carteles informando del protocolo de actuacién en caso de acoso o
discriminacion.

En la comision Docente se llevan a cabo acciones de informacion y sensibilizacion
en materia de acoso o cualquier tipo de discriminacion.

La cultura organizacional en materia de igualdad y conciliacién en HOSTELCUR es
alta y forma parte de su planificacion estratégica: compromiso de la direccién,
existencia de una comisién de igualdad, sensibilizaciéon y empleo de un lenguaje
no sexista, uso de indicadores en materia de igualdad y conciliacién para su
seguimiento y control, uso de encuestas (para el feedback de sus medidas),
informacién e implicacién de sus partes interesadas (alumnos, patrocinios
deportivos, etc.), cumplimiento y vigilancia de la normativa en materia de
igualdad, etc.
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4) OBIJETIVOS DEL PLAN DE IGUALDAD

En virtud del diagndstico recogido en el apartado anterior, para el presente Plan de
igualdad se han definido los siguientes objetivos:

18.de=29

PROMOCION DE LA IGUALDAD: Lograr que las politicas de igualdad, con los
correspondientes planes o catdlogos de medidas, se generalicen en la sociedad
de nuestro entorno

NO DISCRIMINACION POR SEXO: Eliminar de los procesos selectivos
cualquier condicién o requisito o valoracién asociado a la condicién sexual.

PARIDAD EN LA PLANTILLA: Mantener una plantilla equilibrada (paridad
entre hombres y mujeres)

LENGUAJE NO SEXISTA: Contribuir a la eliminacion y prevencién de las
situaciones de discriminacidn mediante la politica de imagen de la empresa, el
uso del lenguaje y la publicidad no sexista.

GESTION DE LA DIVERSIDAD: Posibilitar que los colectivos mas
desfavorecidos tengan las mismas posibilidades de formacién (y de insercién)
qgue los demas y no sean victimas de discriminacién

PATROCINIO: Facilitar la continuidad en la practica de un deporte juvenil,
amateur, minoritario y femenino, a colectivos desfavorecidos de nuestro
entorno.

CONDICIONES LABORALES: Posibilitar medidas de conciliacién de la vida
familiar y laboral, la flexibilidad laboral y la formacion.
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5) CATALOGO DE MEDIDAS
A) PRINCIPIOS METODOLOGICOS

Las presentes medidas han sido elaboradas e implantadas bajo los siguientes
principios metodoldgicos:

- Participacion y transparencia: la totalidad de la plantilla ha participado
directamente en la elaboracién del Catalogo de medidas, estando a su
disposicién en todo momento y siendo informada por la persona Responsable
del Proyecto sobre su implantacion, ejecucion y seguimiento. Para su revision
es preceptiva la aprobacion por parte de la plantilla.

- Publicidad: Este Plan aparecera publicado en la pagina web de la empresa. Asi
mismo, aparecera en los contratos/convenios que la empresa celebre con
terceros.

- Transversalidad: El alcance de este catdlogo es transversal, tanto a nivel
interno como en el entorno social y econémico en el que tiene incidencia la
actividad de HOSTELCUR.

- Globalidad: Es de aplicacién a toda la empresa, tanto personal propio como
personal adscrito.

- Revision y Flexibilidad: Tanto las medidas como los objetivos y otros
aspectos, tendran caracter flexible: se podran aplicar y revisar para su
aplicacion a situaciones analogas, pudiendo dar respuesta a necesidades
similares.

B) FASES DE LA IMPLANTACION
La implantacion del Plan de Igualdad ha tenido varias fases:

10, La Constitucion de la Comision de Igualdad. Teniendo en cuenta que la
plantilla de HOSTELCUR es muy pequeia y en su totalidad participaba en la Comision
Docente que se reune una vez al mes con estas finalidades:
a) Hacer el seguimiento y control de las acciones formativas
b) Prestar apoyo y resolver los conflictos surgidos en el aula.
c) Sensibilizacidon al personal sobre diversos temas del sistema integrado de
gestion (elaboracion de informes, colaboracion en temas de calidad, resultados
de satisfaccioén, etc.)

Pues bien, con el consenso de toda la plantilla, en marzo de 2018 se decide incorporar
a esta Comisidn todas aquellas actividades/funciones inherentes a la igualdad:

a) Informar al personal de la empresa sobre el compromiso adoptado por la
direccion para integrar de forma efectiva el respeto por el principio de igualdad
en su gestion organizativa.

b) Colaborar en la promocion de un modelo organizativo que garantice la igualdad
entre hombres y mujeres.

c) Establecer un calendario o plan de negociacién.

d) Elaborar el diagndstico a cerca de la situacién de la empresa en materia de
igualdad a partir de los datos aportados por la empresa en relacién con las
materias sefaladas en el art. 46 de la Ley de igualdad y del Registro salarial.
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e) Negociar el Plan de Igualdad de la empresa, en el que se fijaran los objetivos a
alcanzar y las acciones a desarrollar para lograr la consecucién de la igualdad
efectiva en todos los ambitos organizativos de la empresa.

f) Negociar las medidas a poner en marcha para prevenir el acoso sexual y por
razén de sexo.

g) Participar en las acciones formativas en materia de igualdad y fomentar la
sensibilizacidn en género entre el personal.

h) Determinar el sistema de seguimiento y evaluacién del plan de igualdad.

i) Impulsar la difusién del Plan de Igualdad de Oportunidades dentro de la
empresa y promover su implantacion.

j) Informar a toda la plantilla sobre las acciones que se van a implantar en la
empresa.

k) Realizar el seguimiento y control de la implantacidon de las acciones del Plan de
Igualdad de Oportunidades que se determinen.

[) Evaluar el Plan de Igualdad.

20. Compromiso de la Direccion para implantar un Plan de Igualdad.

Con fecha 15 de marzo de 2018, la Direccion de HOSTERCUR suscribe el compromiso
de implantar aquellas medidas en materia de igualdad que se aprueben por la
Comisiéon de Igualdad referidas a los siguientes aspectos:

a) Medidas relacionadas con el acceso al empleo y a la igualdad en general.
b) Medidas relacionadas con las condiciones de trabajo y el modelo organizativo.
c) Medidas relacionadas con la responsabilidad social.

30, Designacion del/a Coordinador/a de igualdad.

Asi mismo, en la misma fecha, la totalidad de la plantilla (Comisién de Igualdad)
aprueba la designacién de un Responsable/Coordinador con las siguientes funciones:

a) Canalizar las comunicaciones internas/externas de la organizacion (directrices,
sugerencias, quejas, etc.)

b) Incorporar el proyecto Plan de Igualdad en el sistema integrado de Gestién de
Hostelcur

c) Vinculo entre la direccion y los empleados

d) Responsable del buen funcionamiento del modelo

e) Hacer un control y seguimiento de su implantacién y ejecucion

f) Incorporar un informe de evaluacidon y seguimiento del Plan a la Revisidon del
Sistema que se realice anualmente

40, Aprobacion del Diagnéstico en materia de igualdad

Durante el mes de Noviembre de 2020 se lleva a cabo una revision del diagndstico
llevado a cabo en la Planificacion Estratégica para 2021-2024, siguiendo las pautas
marcadas la ley de igualdad, incluyendo las incorporadas a través del decreto Ley
6/2019. Este diagndstico es aprobado por la Comision de Igualdad.
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50. Elaboracion y aprobacion del Plan de igualdad

Con fecha 9 de Enero de 2021 , de acuerdo con el ultimo diagnéstico llevado a cabo
en materia de igualdad, se elabora y aprueba el actual Plan de igualdad.

C) ESTRUCTURA DEL CATALOGO

Nuestro Catdlogo de Medidas para la igualdad se estructura en 5 grupos, algunos de
los cuales tienen 1, 2 6 3 subgrupos:

Medidas de igualdad

o Promocién de la igualdad y la conciliacion
Medidas de Acceso al Empleo

o No discriminacion por sexo

o Paridad en la plantilla
Medidas de Condiciones de trabajo

o Registro Salarial

o Conciliacion y flexibilidad

o Formacion en materia de igualdad
Medidas del modelo de organizacién

o Lenguaje no sexista

o Gestién de la Diversidad
Medidas de Responsabilidad Social

o Patrocinio

A continuacién se detallan las dreas de intervencion en las que se estructura el plan
de igualdad, con indicacion de:

- Area o Grupo de medidas

- Subgrupo

- Objetivo de referencia,

- NO° de medida para su identificacion.

- Alcance/Responsable de su ejecucion

- Vigencia o Entrada en Vigor

- Indicador(es) para su evaluacion y seguimiento
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Y CONCILIACION

Area

MEDIDAS DE IGUALDAD

Subgrupo

PROMOCION DE LA IGUALDAD

Objetivo

Lograr que las politicas de igualdad, con los correspondientes
planes o catadlogo de medidas, se generalicen en la sociedad de
nuestro entorno.

Descripcion de la medida

Impartir un médulo de “Insercién laboral

Alcance/Responsable

Vigencia

Indicadores

denunciar dichas

acogerse y/0o

situaciones

y sensibilizacion medioambiental e | .. iy H'a.sta 31 Numero de horas superior al 80% del
k . ” Direccion y Docentes diciembre Lo .
igualdad de oportunidades”, en todos los maximo posible
- de 2024
cursos de formacion
Incluir una cldusula de Igualdad en
- . - Hasta 31 .
todos los contratos/convenios que se | Direccion y Persona | . : Todos los convenios/contratos nuevos
diciembre .
celebren con terceros para el desarrollo | Responsable del SIG 75 % de los actualizados
o de 2024
de actividades en Hostelcur
Promover entre los Centros de
e . e s . L . . ._ | Hasta 31 , . .
Formacion, que integran la Asociacion | Direccion (Vicepresidencia | . : Numero de Centros implicados en un
diciembre . o
CECAP, de la que formamos parte, la | de CECAP) de 2024 Plan de igualdad o similar.
implantacién de un proyecto similar
Suscribir el Convenio entre el Principado
) . - Hasta 31
de Asturias, el Servicio Publico de Direccion Diciembre | Convenio firmado
Empleo y las Empresas Asturianas
. . . de 2019
contra la violencia de Geénero
Disefar un cartel con el objeto de
informar sobre el contenido de las i
. . Presencia del cartel en todas las
medidas de igualdad Y N9 1 Alumnos otros grupos Hasta 31 dependencias de HOSTELCUR
discriminaciéon, asi como de los . > Y grup diciembre P .
. - de interés Satisfaccion alumnos
mecanismos que pueden utilizar para de 2024

Satisfaccion personal
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Area

ACCESO AL EMPLEO

Subgrupo

NO DISCRIMINACION POR SEXO

Eliminar de los procesos de seleccion cualquier condicion o

Objetivo . 7 . )
requisito o valoracion asociado a la condicion sexual

Descripcion de la medida

En los procesos de seleccién se eliminara
cualquier aspecto de la condicién sexual
de las valoraciones que se lleven a cabo.

| Vigencia | Indicadores

Alcance/Responsable

Hasta 31
diciembre | Satisfaccion del personal
de 2024

Direccion y Docentes

Subgrupo

PARIDAD EN LA PLANTILLA

Mantener una plantilla equilibrada (paridad entre hombres y

Objetivo .
mujeres)

Descripcion de la medida

| vVigencia | Indicadores

Alcance/Responsable

Se procurara, salvo necesidades
organizativas justificadas, que en las Hasta 31 La relacién entre hombres y mujeres
modificaciones de plantilla no se | Direccidon diciembre no superaré +1
produzca desequilibrio significativo de de 2024 -
hombres y mujeres (+1)
Area CONDICIONES DE TRABAJO
Subgrupo | REGISTRO SALARIAL | Objetivo |

Descripcion de la medida

Elaborar y dar publicidad al
salarial

Registro

| Vigencia | Indicadores

| Alcance/Responsable

Hasta 31
diciembre
de 2024

Presencia del Registro en el Tablén

Todos de Anuncios del Personal
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Subgrupo

CONCILIACION Y FLEXIBILIDAD

Objetivo

Conciliar las necesidades familiares y personales con las
necesidades de HOSTELCUR.

Descripciéon de la medida Alcance/Responsable Vigencia | Indicadores
A la hora de hacer los horarios del
personal docente, se evitara |la Hasta 31
existencia de tiempos muertos entre | Personal docente diciembre | Satisfaccién del personal
clase y «clase, compatible con Ias de 2024
necesidades familiares
Facilitar dias libres y cambios horarios,
supeditado en el caso de los docentes a Hasta 31
un aviso previo de una semana con la | Todos diciembre | Satisfaccién del Personal
finalidad de planificar los cambios o de 2024
sustituciones oportunos.
Subarupo FORMACION EN MATERIA DE Obietivo
9"uPO 1 GuaLDAD )
NUm. Descripcion de la medida Alcance/Responsable |Vigencia | Indicadores
Llevar a cabo al menos una accion
. ~ . Hasta 31
formativa al afo, en materia de . . . . . -,
, . Equipo Directivo diciembre | Registro de Formacion
Igualdad, por parte de algun miembro
de 2024
del personal.
Area MODELO ORGANIZATIVO
Contribuir a la eliminacién y prevencién de las situaciones de
Subgrupo | LENGUAJE NO SEXISTA Objetivo discriminacidon mediante la politica de imagen de la empresa,

el uso del lenguaje y la publicidad no sexista.

NUim.

| Descripcién de la medida

24 de 29

| Alcance/Responsable

| Vigencia | Indicadores
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demas.

Revisar toda la documentacién incluida Direccion Responsable Hasta 31
la del SIG, para eliminar cualquier uso Y P diciembre | Revisar el 100% de la Documentacion
rE o . del SIG
de lenguaje, imagen y publicidad sexista de 2024
) Posibilitar que los colectivos mas desfavorecidos tengan las
Subgrupo | GESTION DE LA DIVERSIDAD Objetivo mismas posibilidades de formaciéon (y de insercion) que los

y femenino.

NUm. Descripcion de la medida Alcance/Responsable Vigencia | Indicadores
Participar en la linea 2 de las
programaciones del Fondo  Social Hasta 31 Al 1 d de |
Europeo (Mujeres monoparentales, | Todos diciembre menos €n cada una de las
MVVG, inmigrantes, minusvalidos, etc.) de 2024 programaciones
de los cursos del SEPEPA
Celebrar  convenios para impartir
formacion dirigida a colectivos Direccién y Responsable Hasta 31
desfavorecidos gestionados por CECAP, del SIG diciembre | Mantener al menos un convenio.
Secretariado Gitano, Fundacién la Caixa, de 2024
Cruz Roja, etc.)
Area RESPONSABILIDAD SOCIAL
Subgrupo | PATROCINIO DEPORTIVO Objetivo Facilitar la practica de un deporte juvenil, amateur, minoritario

1T

Descripcion de la medida

Dar continuidad al patrocinio deportivo
del equipo de balonmano CODEMA vy del
equipo de baloncesto de FODEBA

Alcance/Responsable

Direccion

| Vigencia | Indicadores

Hasta 31

diciembre
de 2024

Dedicar al menos 2000 €

25 dg 20—
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PLAN DE IGUALDAD

6) CONTROL Y SEGUIMIENTO DEL PLAN

La elaboracion de cualquier Plan conlleva la fijacidon de unos objetivos. Y para ver la
consecuciéon de los mismos, es decir, la eficacia del Plan elaborado en funcién de una
necesidades/carencias o una politica de mejora continua, es imprescindible llevar a
cabo un seguimiento y evaluacién del mismo.

Por ello, el seguimiento pretende tener un conocimiento del proceso de ejecucion
(trazabilidad) de las diversas medidas del plan en base al alcance de los objetivos
correspondiente.

Sin embargo, el seguimiento estd destinado a la evaluacion de los resultados
obtenidos:

- Valoracioén del valor alcanzado, en base al valor objetivo.

- Necesidad de reformular los valores objetivos

- Sugerencia de mejoras.

- Redefiniciones de objetivos, medidas puestas en funcionamiento, vigencia, etc.
- Incorporacién de nuevas medidas,

- Etc.

HOSTELCUR cuenta con una herramienta “Excel” denominada CIC Gestion de
Indicadores, vigente desde 2014 y con sucesivas revisiones.

Esta herramienta ha sido muy bien valorada en las sucesivas evaluaciones/auditorias
de nuestro Sistema integrado de Gestion (SIG):

- Evaluacion EFQM (por parte de la certificadora Bureau Veritas y del Instituto
Valenciano de la Certificacion),

- Auditorias de calidad ISO 9001 (por parte también de Bureau Veritas), y
- Auditorias ISO 27001 (por parte de Applus e IVAC)
Por ello, la implantacidon de este Catdlogo de Medidas nos ha llevado a la revision:

- Por una parte, de esta herramienta, con la inclusion de los indicadores
recogidos en el presente Plan,

- Y, por otra parte, su inclusién en otra herramienta muy valiosa (Mapa de
enfoques), donde se recoge la trazabilidad de todo el proceso de implantacién,
seguimiento y evaluacion.

a) Satisfaccion de las partes interesadas:

Por una parte, contamos con los resultados de las encuestas de clima laboral del
personal, en las cuales se valoran aspectos como: el clima y el ambiente de trabajo,
las condiciones de trabajo (la flexibilidad y la conciliacion), el reconocimiento
profesional, la comunicacion, etc. todo ello presente en nuestra politica de personal:
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Por otra parte, el personal ha valorado el epigrafe de satisfaccion en las siguientes
materias (Encuestas correspondientes a enero de 2020), con un indice general de
satisfaccion de 9,9 puntos (sobre 10):

Con respecto a la seleccion de alumnos, segun el procedimiento de nuestro sistema de
gestion, la adecuacién del proceso de seleccién es percibida como muy favorable por
los candidatos:
f

~
Nivel de adecuacién

9,5
9,4
9,3
9,2
o I
g | : T ; ! .

2015 2016 2017 2018 2019 2020
(. /

Y por otra parte, el alumnado de los cursos que se han valorado a través de las
encuestas de satisfaccion durante el 2020 ha otorgado una valoracion a nuestro
Coddigo Etico de 9.5 puntos (sobre 10).
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b) Seguimiento del Catalogo de Medidas:

1. Impartir un médulo de Inserciéon Laboral y sensibilizacion medioambiental e
Igualdad de oportunidades, en todos nuestro cursos de formacion

En todos los cursos llevados a cabo hasta la actualidad, desde el 2018, se ha
impartido un médulo transversal que incluye la igualdad de oportunidades.

2. Incluir una clausula de Igualdad en todos los contratos/convenios que se celebren
con terceros para el desarrollo de actividades

Con motivo de revisar los contratos/convenios de colaboracion con nuestros
proveedores/colaboradores, para su adaptacion a las exigencias al Reglamento
General de Proteccién de Datos, se ha incluido en ellos una clausula relativa a la
igualdad y la conciliacién, asi como en aquellos que se celebraron como nuevos.

3. Promover entre los miembros de la Asociacion CECAP de la que formamos parte la
implantacion de un proyecto similar

En las diversas comisiones ejecutivas celebradas en CECAP (HOSTELCUR ostenta una
de las vicepresidencias) se hablé de la necesidad de implantar acciones en materia de
igualdad, contando con la correspondiente certificacién externa.

4. En los procesos de seleccion se eliminara la condicion sexual de la valoracion. Uso
de CV ciegos

En 2019 se llevd a cabo un proceso selectivo, el cual se ha llevado a cabo siguiendo
esta accién, contratandose a una mujer para el puesto de administrativo sustituyendo
al anterior trabajador (hombre) tras su cese.

5. Se procurara que en las modificaciones de plantilla no se produzca desequilibrio
significativo de hombres y mujeres (+1)

La plantilla que ha sido modificada a finales de 2019 se ha sustituido un hombre en el
puesto de administrativo por una mujer continuando sin haber un desequilibrio
significativo de hombres y mujeres, no mas de +1 (pasamos de cuatro hombres y tres
mujeres a cuatro mujeres y tres hombres en la plantilla).

6. La retribucidon percibida por las personas sera, segun convenio del sector, mas un
35%

Salvo el caso del puesto de Administracién, el resto del personal (docente y direccién)
perciben de forma unitaria (tanto hombres como mujeres) 60 € por hora.

7. Disefar un cartel con el objeto de informar sobre el contenido de las medidas de
igualdad y no discriminacion, asi como de los mecanismos que pueden utilizar
para acogerse y/o denunciar dichas situaciones

En el segundo trimestre de 2018 se elabord un cartel que se mantiene colocado en
todas las aulas y otras dependencias de HOSTELCUR, para comunicar a nuestras
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partes interesadas la existencia de un plan de igualdad y no discriminacién, asi como
los mecanismos de tutela correspondientes.

8. Revisar toda la documentacion del sistema de Gestion para eliminar cualquier uso
de lenguaje, imagen y publicidad sexistas

Cada vez que se modifica alguno de los documentos de nuestro sistema integrado de
gestion se hace una revisién del mismo bajo la perspectiva de género. Durante 2018 y
parte de 2019 se llevd a cabo la modificacion de un total de 16 documentos,
eliminando/modificando cualquier uso de lenguaje no inclusivo. En la actualidad ya se
ha revisado toda la documentacién, modificandose el uso de dicho lenguaje no
inclusivo. Ademas de revisar cualquier tipo de documento o publicacién (ejemplo
pagina web, Facebook,...) para comprobar el uso correcto de lenguaje inclusivo e
imagenes no sexistas.

9. Participar en la L2 de las convocatorias FSE (Mujeres monoparentales, MVVG,
inmigrantes, minusvalidos, etc).

Durante 2018 se han ejecutado dos acciones formativas con destino a colectivos
desfavorecidos y en 2019 y en 2020 se ha ejecutado una accidon formativa en cada
afio con los mismos destinatarios.

10. Celebrar convenios para la formacion con CECAP, Secretariado Gitano, Fundac. La
Caixa. Etc.)

El curso de la linea 2 impartido en 2019, se configuré fundamentalmente (10 de 17)
con candidatos procedentes de Accem y Cruz Roja, ademas de MVVG procedentes de
la oficina de empleo.

11. Llevar a cabo el patrocinio del CODEMA Y FODEBA.

Se mantienen los patrocinios de un equipo de balonmano (CODEMA) y otro de
baloncesto (FODEBA), ambos casos, con la finalidad de posibilitar el deporte a
mujeres jovenes, aficionadas y en deportes minoritarios.
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